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个人交易业务指南 

产品认/申购 

一、 个人客户通过财富柜台办理产品认/申购（已开户），所需资料： 

1. 按照要求完整填写的《认购（申购）申请表》； 

2. 投资者本人有效身份证件并留存复印件（正、反面）； 

3. 委托他人办理的，须出示代办人有效身份证件并留存复印件（正、反面）及《业务授权委托书》； 

4. 投资者本人借记卡复印件； 

5. 汇款回单/截图（如需）； 

6. 关联关系知晓函（如需，购买公募类型产品时无需提供）； 

7. 投资者类型认定相关证明文件（如需）； 

8. 合同中包含的其他资料签署页，如产品方提供需客户签署的《私募投资基金风险揭示书》（如需）； 

9. 合同的首页、认购金额填写页及合同签署页（如需，购买公募类型产品时无需提供）； 

10. 产品风险与其风险等级匹配时，需签署《投资者风险匹配告知书及投资者确认函》； 

11. 产品风险与其风险等级不匹配时，需签署《投资者风险不匹配警示函及投资者确认书》； 

12. 境外个人（持港澳居民来往内地通行证、台湾居民来往大陆通行证、港澳台居民居住证及外国护照

开户的客户）购买金融产品需提供居住证明和收入证明： 

（1）居住证明（以下任一材料）①境内住所所在地公安机关出具的连续居住满一年的证明；②工作

单位出具的在境内工作满一年的工作证明；③国家移民局出具的在境内时间满一年的出入境记录；

④护照中的在境内时间满一年的出入境记录（需提供连续编号的整本护照）。 

（2）收入证明（以下一项或多项材料）：（1）工作单位出具的收入证明或代发工资流水；②个税缴

纳记录；③出租或销售境内财产所得资金发票；④境内投资所得（分红报告、清算报告）。 

二、 注意事项： 

1.  投资者汇款需知： 

⚫ 投资者提交交易申请时使用交易账户所对应银行账户须与汇款银行账户一致； 

⚫ 认购业务：资金到账时间须在 17:00 前；申购业务：资金到账时间须在 15:00 前； 

2. 未开户的投资者应先开户，开户与认/申购可同一交易日受理； 
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3. 如通过嘉实财富柜台购买嘉实基金、嘉实投资、嘉实资本作为管理人发行的非公募产品。需签署关联

关系知晓函； 

4. 境外个人收入额度经确认后，投资时扣减、未投资不会过期。每笔交易户检查额度，额度不足无法完

成下单； 

5. 嘉实财富对本申请的受理不代表本申请成功，最终结果以注册登记机构的确认为准。 

产品赎回、转换、赎回转购 

一、 个人客户通过财富柜台办理产品赎回，请提供如下资料： 

1. 按照要求完整填写的《赎回申请表》； 

2. 投资者本人有效身份证件并留存复印件（正、反面）； 

3.   委托他人办理的，须出示代办人有效身份证件并留存复印件（正、反面）及《业务授权委托书》； 

二、 个人客户通过财富柜台办理赎回转认/申购、转换，请提供如下资料： 

1. 按照要求完整填写的《转换、赎回转购申请表》； 

2. 投资者本人有效身份证件并留存复印件（正、反面）； 

3. 委托他人办理的，须出示代办人有效身份证件并留存复印件（正、反面）及《业务授权委托书》； 

4. 投资者类型认定相关证明文件（如需）； 

5. 关联关系知晓函（如需，转购公募类型产品时无需提供）； 

6. 合同中包含的其他资料签署页，如产品方提供需客户签署的《私募投资基金风险揭示书》（如需）； 

7. 合同的首页、认购金额填写页及合同签署页（如需，购买公募类型产品时无需提供）； 

8. 产品风险与其风险等级匹配时，需签署《投资者风险匹配告知书及投资者确认函》； 

9. 产品风险与其风险等级不匹配时，需签署《投资者风险不匹配警示函及投资者确认书》。 

三、 注意事项： 

1. 产品转换确认成功后，转入产品的持有期从转入确认日开始计算； 

2. 如通过嘉实财富柜台转购嘉实基金、嘉实投资、嘉实资本作为管理人发行的非公募产品。需签署关联

关系知晓函； 

3. 嘉实财富对本申请的受理不代表本申请成功，最终结果以注册登记机构的确认为准。 

产品分红方式变更 

一、 个人办理产品分红方式变更，所需资料： 
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1. 按照要求完整填写的《特殊业务申请表》； 

2. 投资者本人有效身份证件并留存复印件（正、反面）； 

3.  委托他人办理的，须出示代办人有效身份证件并留存复印件（正、反面）及《业务授权委托书》。 

二、 注意事项： 

1. 产品的收益分配方式分为现金红利和红利再投资两种； 

2. 如欲变更产品的分红方式，须最迟于权益登记日之前提交变更分红方式申请。产品每次分红时以投资

者在权益登记日前最后一次选择的分红方式为准； 

3. 嘉实财富对本申请的受理不代表本申请成功，最终结果以注册登记机构的确认为准。 

交易撤单 

一、 个人办理交易撤单，所需资料： 

1. 按照要求完整填写的《特殊业务申请表》； 

2. 投资者本人有效身份证件并留存复印件（正、反面）； 

3. 委托他人办理的，须出示代办人有效身份证件并留存复印件（正、反面）及《业务授权委托书》。 

二、 注意事项： 

嘉实财富对本申请的受理不代表本申请成功，最终结果以注册登记机构的确认为准。 

 

自动转购货币 

一、 个人客户通过财富柜台设置自动转购货币，请提供如下资料： 

1. 按照要求完整填写的《个人/机构客户自动转购货币授权书》； 

2. 投资者本人有效身份证件并留存复印件（正、反面）； 

3. 委托他人办理的，须出示代办人有效身份证件并留存复印件（正、反面）及《业务授权委托书》。 

二、 注意事项： 

1. 转购货币设置分为现金分红、产品到期、交易确认失败三种； 

2. 如欲通过柜台设置自动转购货币，则须至少于现金分红、产品到期、交易确认前一工作日17:00前将

填写准确的有关资料提交至财富柜台； 

3. 嘉实财富对本申请的受理不代表本申请成功，最终结果以注册登记机构的确认为准。 
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转托管 

一、 个人客户办理基金转托管业务，请提供如下资料：  

1. 按照要求完整填写的《基金转托管业务申请表》 ；  

2. 投资者本人有效身份证件并留存复印件（正、反面）；  

3. 投资者手持身份证件半身照； 

4. 委托他人办理的，须出示代办人有效身份证件并留存复印件（正、反面）及《业务授权委托书》； 

5. 转出机构方的受理回执（如办理转托管转入业务）。  

二、 注意事项：  

1. 转托管涉及的份额，需在转托管或转托管转入确认成功后的T+2个工作日方可使用（T日为转托管申

请的确认日）；  

2. 转托管相关业务，因不同基金管理人及销售机构的具体规定略有差别，请于操作转托管相关业务前联

系嘉实财富确认； 

3. 嘉实财富对本申请的受理不代表本申请成功，最终结果以注册登记机构的确认为准。 

 


